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Resumen Ejecutivo

En este documento se presentan los resultados
de la metodologia Grupos de Ahorro promovida
por FH Peru en poblaciones altamente vulnera-
bles en los distritos de Villa Maria del Triunfoy San
Juan de Miraflores, en la ciudad de Lima, Peru.
La experiencia permite ver que los ciudadanos y
ciudadanas con menores recursos economicos
pueden ahorrar cuando se organizan alrededor
de valores fundamentales como confianza, trans-
parencia, solidaridad y puntualidad; con reglas de
trabajo clarasy cuando interiorizan un comporta-
miento orientado hacia el ahorro. Pueden ahorrar
en situacion de crisis, como la generada por la
pandemia de la Covid-19 y no necesariamente en
situacion de bonanza econdmica de la sociedad.
Los Grupos de Ahorro son sostenibles y pueden
continuar funcionando independientemente al
acompanamiento de FH Perud. Las mujeres, es-
pecialmente las amas de casa, desempefaron un
rol importante y de liderazgo en el surgimientoy
expansion de los Grupos de Ahorro. Es una me-
todologia que debe ser difundida en diversas or-
ganizaciones e instancias que luchan contra la
pobreza para generar alternativas de desarrollo

humano, econdmico y social.
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PRESENTACION

El proposito del presente documento es socializar la ex-
periencia de la metodologia Grupos de Ahorro imple-
mentada por FH Perd, para que sea replicada por or-
ganizaciones orientadas a la lucha contra la pobreza, el
mejoramiento de la calidad de la vida de las personas
en situacion de alta vulnerabilidad y la promocion del

emprendimiento urbano.
La experiencia de la metodologia Grupos

de Ahorrose llevd a caboen comunidades La experiencia
periurbanasy asentamientos humanos se inicié el ano
de los distritos de Villa Maria del Triunfo 2003 y continla
y San Juan de Miraflores, en la ciudad hasta la fecha.

de Lima Metropolitana.

METODOLOGIA

Los testimonios y evidencias fueron recopilados en las
propias comunidadesy con las beneficiarias y beneficia-
rios de la metodologia, utilizando la técnica de entrevistas
en profundidad y observacion directa en los lugares de
implementacion. Para recoger la informacion se utilizo
una Guia de Pautas, semiestructurada con preguntas
abiertas. Las entrevistas fueron grabadas y posteriormen-
te procesadas y analizadas. Se realizaron 41 entrevistas
efectivas (ver relacion en Anexo). El trabajo de campo se
realizé entre el 15y el 31 de agosto del 2022. También se
realizo al inicio de la investigacion un taller participativo
con los beneficiarios y beneficiarias lideresy con el equipo
técnico de FH Peru. Al final se socializaron los resultados
con el equipo técnico y los directivos de FH Perd con el
proposito de compartir y reflexionar sobre los resultados
de la sistematizacion y recibir comentarios y aportes que
permitan enriquecer el documento.

CONTEXTO

En Lima existe el llamado cinturdén de pobreza que rodea
el casco urbano consolidado de la ciudad. En la zona sur
se encuentran los distritos de San Juan de Miraflores y
Villa Maria del Triunfo. La poblacion que conforman los
Grupos de Ahorro son personas altamente vulnerables.
Durante la pandemia de la Covid - 19 tuvieron que formar
Ollas Comunes para poder alimentarse.

Las viviendas de las personas que conforman los Grupos
de Ahorro son de construccion precaria, por los materia-
les utilizados y |la carencia de servicios basicos e infraes-

Fundacién contra el Hambre Peri | ) FH PERU

tructura urbana; la mayoria carece de servicios de agua
potable y desague (“No tengo desagle en mi casa”, Ana
Maria Tomaiya); no cuentan con pistas y veredas, ni con
recojo de basura permanente, ni de seguridad ciudada-
na. Para llegar a las viviendas las personas tienen que
caminar trechos largos.

Cuentan con servicio informal de transporte publicoy con
acceso a telefonia celular, por la necesidad de la educacion
virtual durante la pandemia. Las viviendas no cuentan con
titulo de propiedad o estan en proceso de obtencion. No
hay colegios ni escuelas cerca, teniendo que trasladarse
a las partes bajas de los distritos. Tampoco hay postas
meédicas cercanas. Hay bastantes iglesias de diferentes
denominaciones religiosas.

Las personas que conforman los Grupos de Ahorro son
migrantes de primera o segunda generacion, procedentes 1
de diversas provincias de la costa, sierra y selva del pais. ' ‘
Han venido a Lima buscando oportunidades de desarro- \

llo personal, para estudiar o trabajar. Con el pasar de los
anos han formado sus propias familias.

Los hombres trabajan en actividades como transporte
publico, limpieza de carros, construccion civil, mecanica,
comercio, entre otras. Las mujeres se dedican a las labo-
res domésticas del hogar y muchas han desempenado
el servicio de trabajadoras del hogar; si se presenta la
oportunidad, estan dispuestas a trabajar para comple-
mentar el ingreso familiar (“Trabajo dos veces ala semana
en limpieza”, Bertha Flores).

Hay seforas que se dedican a la preparacion y venta de
comida los fines de semana (“Los domingos cuando hay
faenas hago comida para vender”, Emma Céspedes); que
trabajan en ventas; que tienen sus bodegas o librerias;
gue trabajan en cosmetologia y otras actividades. Tam-
bién hay personas, tanto mujeres como hombres, que
tienen sus propios emprendimientos.

En la poblacion es el sentimiento de pertenencia a su
comunidad; hay union entre las familias para afrontar los
problemas comunes como acceso vial, abastecimiento
de agua, seguridad, etc. Se organizan en asociaciones
urbanas para salir adelante colectivamente mejorando
el entorno en el que viven. Tanto hombre como mujeres
hacen faenas comunales para mejorar la infraestructura
del entorno.




Caracteristicas del contexto
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SOBRE LOS GRUPOS DE AHORRO

Actualmente, existen 17 Grupos de Ahorro promovidos por FH Peru,
los cuales han tenido una gran aceptacion en las familias. Los grupos
estan compuestos mayormente por mujeres amas de casa. Tienen
mas tiempo disponible y se encargan de administrar la economia
familiar; asi como participan en los Grupos de Ahorro, también par-
ticipan en las ollas comunes, en grupos de tejido, en faenas comu-
nales y en otras actividades colectivas.

Si bien la mayoria de grupos estan conformados por mujeres, tam-
bién participan los varones cuando ven que el modelo de ahorro
funciona. También participan sehoras mayores, jovenesy hasta ado-
lescentes, que ven una practica que les permite contar con dinero
en efectivo acumulado a fin de ano.

Los grupos estan conformados por un promedio de 10 015 personas,
dependiendo de la antiguedad. Los grupos mas antiguos tienen
tres anos o0 Mas; los grupos nuevos se han conformado este ano.
Empiezan juntandose personas que se conoceny tienen confianza
y luego se va incrementando el numero de socios y socias.

Cada grupo tiene un nombre con el que identifican (“Virgen de la
Candelaria”, “Logrando Metas”, “Las Emprendedoras” o “El Poder del
Ahorro”). Varias personas llaman a los Grupos de Ahorro como “ban-
guitos” porque consideran que se cumplen actividades financieras
como ahorro, préstamos y se cobran intereses por los préstamos.

Las personas que conforman los Grupos de
Ahorro se enteran de la existencia basicamente
§ por transmisién oral y de manera espontanea

LCémo se (“Me paso la voz un conocido” Guido Tintaya); en

Pobreza o pobreza extrema alguna actividad, en las ollas comunes o por la

o1¥ 4 N ) difusién que realiza la persona lider que empieza
Vulnerabilidad » enteran de >
AN - A r a convocar (“Me pasaron la voz en la olla comun”,

Espiritu colectivo y i g ) A Ios GrupOS Carla Amancio).

Poblacion migrante ) Las personas no solo hablan de los Grupos de
de AhOI’rO H Ahorroy de la practica que vienen llevando a cabo
con sus vecinos y amigos, sino también dentro

Acceso a transporte informal : T de sus propios hogares, animando a sus parejas
e incluso a sus hijos para que participen.

Poblacion de Villa Maria del ::;”’"-' AN \
Triunfo y Villa El Salvador S

Carencia de servicios e infraestructura urbana

Ocupaciones informales



Los grupos
de ahorro

¢ Existen 17 grupos de ahorro
en los distritos de VMT y SIM,
en la ciudad de Lima.

® Estan constituidos
mayormente por mujeres,
amas de casa.

® Se identifican con nombres
de los grupos que les dan
identidad.

¢ Se enteran de la experiencia
de los grupos por
transmision oral espontanea.

¢Cual es el modelo de los o
Grupos de Ahorro?

La formacion de los Grupos de Ahorro se
inicia convocando a las personas y con
una capacitacion en valores y definicion
de reglas de juego para la marcha del
grupo, es decir, un reglamento consen-
suado para la gestion del grupo.

Se destaca la “Casa de los Principios”
como guia o normas donde se inculca

Respeto
Puntualidad
Honestidad
Transparencia

Disciplina

Confianza

Entre otros valores

(“Primero formaron el grupo y de ahi
empezaron las capacitaciones”, Guido
Tintaya).

Durante la capacitacion se promueve las
metas de ahorro que debe ponerse cada
persona, dependiendo de la necesidad
e interés de cada persona; puede ser el
estudio de los hijos o hijas, mejorar la
vivienda, comprar una cama o simple-
mente llegar a fin de ano con dinero.
Algunas personas estan ahorrando para
poner un negocio (“Mi meta es ahorrar
para comprarle una computadora a mi
hijo”, Magaly Fernandez).

Luego se procede a nombrar la junta
directiva de cada Grupo: presidenta, te-
sorera, secretaria y custodias (personas
gue tienen las llaves de los candados de
las cajas). Cada integrante debe tener
una meta personal de ahorro. Se guarda
el dinero en cajas metalicas que les pro-
porciona FH Peru; lo cuenta y revisan en
cada reunion, cada 15 dias en promedio.
Las tres custodias, con una llave distinta
cada una, proceden a abrirla para veri-
ficar la conformidad de los depdsitos.
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. . Segun manifestaron las
S el Bl entrevistadas, el hecho

Permanente v estricto deldineros BTNV ENRe 1ot e X VIR

oLl e A TE e E e [ef gcumulando les da segu-
ridad, confianza y ganas
de seguir ahorrando.

El Grupo de Ahorro se pone de acuerdo en una cantidad de dinero
destinado a un fondo social que cada una de las socias o socios debe
aportar en cada reunion (cantidades que fluctdan entre 1y 5 soles
por persona). El fondo social es utilizado para emergencias o para lo
gue el grupo considere necesario (“Contamos con un fondo social
aparte..no lo hemos usado todavia”, Emma Céspedes).

El Grupo de Ahorro también acuerda imponer una multa a las per-
sonas que llegan tarde a las reuniones (entre 1y 5 soles en cada
reunion); asi como a las personas que no asisten y multas de hasta
20 soles a las personas que faltan y no comunican o no justifican su
inasistencia. Las multas contribuyen al incremento del fondo social.

Las socias y socios de los Grupos de Ahorro también pueden pedir
préstamos que se les otorga de manera inmediata con un interés
que fluctua entre el 10% y 20% del monto recibido. Acceder a los prés-
tamos de manera inmediata y sin realizar papeleo alguno es una de
las ventajas de los socios y socias observan en los Grupos de Ahorro.




Grupos de Ahorro

Capacitacion para la gestién

Modelo de la Metas personales claras
° . Junta directiva
experiencia

Control social de grupo
Reglas de juego
Fondo social

¢En qué se diferencias los Grupos de Ahorro O

de otros modelos?

El modelo de los Grupos de Ahorro se diferencia de otras iniciativas
financieras como las “juntas” en la organizacion y las reglas, pero
sobre todo en la capacitacion que reciben los integrantes. Las “jun-
tas” y otros modelos también tienen sus reglas y su organizacion,
pero dependen de la persona que convoca; esta persona es también
quien tiene el dinero. En los Grupos de Ahorro se forma una Junta
Directiva y se nombran tres personas como “custodias” de los fondos.

En las “juntas” una persona asigna el turno en el cual le va a tocar
recibir el dinero a cada participante; pueden llegar a un acuerdo
en la distribucion de los turnos, pero la mayoria de las veces tiene
preferencia la persona que convoca. Pocas personas que forman
los Grupos de Ahorro han tenido oportunidad de participar en una
junta, aunque la mayoria ha oido hablar.

En el caso de otras modalidades financieras, la persona que orga-
niza tiene el control de los recursos, asi como la decision a quién
otorgar los préstamos y efectuar las cobranzas. Todas las personas
aportan una cantidad de dinero con determinada frecuencia; al final
del ciclo - por lo general es un ano - cobra una pequena comision
a cada participante.

MOMENTOS MAS IMPORTANTES EN LOS
GRUPOS DE AHORRO

Los momentos mas importantes que sociasy socios observan en los
Grupos de Ahorro son el “cierre” de cada ciclo de ahorro y cuando
se rednen en fechas significativas para “compartir”, como el Dia de
la Madre, el Dia del Padre o Navidad.

La pandemia fue un evento importante porque
interrumpié las reuniones y causé necesidades,
constituyéndose los ahorros que tenian en una

alternativa para sobrellevar la crisis

Cierre del ciclo de Ahorro

Segun las personas que participan en los Grupos de Ahorro, uno
de los momentos mas importante es cuando llega fin de anoy ven
el dinero que han ahorrado, lo cual les genera placer y orgullo de
haber podido lograr juntar una determinada cantidad para la meta
personal que han establecido.

Momentos para Compartir

Les gusta poder compartir con sus socios y socias una cena, bocadi-
tos, bebidasy poder festejar la actividad que han realizado durante
todo el ano. Siempre esta presente la comida como elemento de
integracion de las personas, aspecto caracteristico en la cultura na-
cional. (*Hacemos una reunién por el Dia de la Madre y otros dias
festivos”, Carla Amancio).

Efectos de la Pandemia

La pandemia de la COVID-19 representd un momento importante
en la vida de las personas que participan en los Grupos de Ahorro.
No se podian reunir personalmente ni recibir el acompafnamiento
de los facilitadores de FH Peru. Una de las personas indicd que la
mayoria de los grupos han continuado o han retomado las acciones.
(“En la pandemia paramos y luego retomamos”, Violeta Salas).
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Las socias y socios observan diferentes razones y ventajas en los
Gruposde Ahorro, entre los que figuran aspectos como la socializacion,
la posibilidad de capitalizar y disponer de recursos econdmicos, la
alternativa financiera que tienen a través de este modelo y sobre
todo la capacidad que han tenido en aprender a ahorrar.

Los Grupos de Ahorro se cons-
tituyen en una alternativa a las
gue pueden acceder las personas
cuando quieren solicitar un prés-
tamo o una emergencia (“Es facil
hacer un préstamo...una ventaja
es gque facilita la plata a quien lo
necesitay ya hay confianza”, Gui-
do Tintaya). Pueden acceder ra-
pidamente y sin ningun papeleo.

Una de las razones que motivan la participacion en los Grupos de
Ahorro es socializar con sus vecinosy compartir ocasiones importan-
tes como el Dia de la madre o Navidad, que celebran con comidas
especialmente preparadas para la ocasion. (“Pensamos organizar
una reunion o un compartir para fin de ano”, Emma Céspedes).

Otra de las ventajas observadas es que pueden tener fin de
ano, especialmente para la Navidad, recursos econdmicos para
pasar bien las fiestas. Indicaron que antes llegaban a esta
fecha sin dinero; ahora, con la participacion en los Grupos de
Ahorro pueden disponer de dinero en efectivo (“Es una buena
forma de tener afin de ano algo de dinero”, Sonia Araucana).

Ahora con las capaci-
taciones, la disciplina
y la practica pueden
hacerlo; han interiori-
zado la necesidad de
separar el dinero que van a ahorrar en vez de
emplearlo en cualquier gasto inutil (“Estamos
teniendo educacion financiera, aprendemos a

Permite la capitalizacion: observan en los Grupos de Ahorro la ) )
ahorrar”, Magaly Fernandez).

ventaja de capitalizar para gastar en las fiestas de fin de ano,
para invertir la compra de bienes para el hogar (“Lo que ahorré
me sirvid para comprar mis artefactos que me habian robado”,
Melva Iglesias) o para poner un negocio (“Ahorro para crecer
un poquito mi negocio..tengo una libreria”, Maria Huertas).
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Las socias y socios de los Grupos
de Ahorro indicaron que lo mas
importante de la metodologia es
la educacion financiera que han
recibido; no sélo han aprendido y
se han acostumbrado a ahorrar,
sino que los lideres y lideresas han
aprendido a gestionar los ahorros
de sus respectivos grupos.

También destacan como una ven-
taja la flexibilidad en el monto que
van a depositar; pueden ahorrar las
cantidades de dinero que disponen
(desde 10 o 20 soles mensuales),
gue no se impone una cantidad
de manerarigida. Dependiendo del
dinero que tengan pueden ahorrar
las “acciones” que les resulta posible
“Uno puede participar dependien-
do de lo que tiene”, Zelmira Tello.

La motivacion masimportante para
ahorrar en las amas de casa es fi-
nalmente el bienestar de sus hijos
e hijas; ahorran, para comprarles
un regalo, para tener agua que les
permita cuidar la higiene, para sus
estudios o para comprarles un col-
chon. (“Quiero ahorrar para el ins-
tituto de mi hija”, Irma Corpancho).

Fundacién contra el Hambre Peru

Las personas que participan en los Grupos de Ahorro no observan
desventajas; sin embargo, cuando insistimos mencionaron algunos
aspectos que podrian mejorarse. Uno de ellos, el tiempo prolongado
destinado a las capacitaciones, que puede llegar a desanimar a quie-
nes van con ganas de de ahorrar. Aunque, cabe resaltar que luego
reconocen que es necesario para que los grupos sigan adelante.

La experiencia de los Grupos de Ahorro ha obtenido diversos logros,
aprendizajesy buenas practicas como las reglasy valores, asi como
el establecimiento de un fondo social durante el proceso de ahorro.

Las personas que conforman los grupos de ahorro consideran muy
favorable que desde un inicio se establezcan reglas que van normar
el comportamiento del grupo y que son aceptadas por todos (“Cada
grupo de ahorro pone sus reglas y por consenso”, Tomas Cuipa).

Indicaron que se define colectivamente el reglamento de las reu-
niones, cOmo evitar las tardanzas e inasistencias y los correctivos
gue se van a dar a las personas que incurren en estas faltas.

FH PERU
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Las personas consideran importante los valores que se transmiten
en la formacion de los Grupos de Ahorro; valores como puntualidad,
respeto, solidaridad, transparenciay confianza. Mencionan la “Casa de
los Principios” como referente (“Hay un cuadro de principios donde
uno debe ser transparente y responsable”, Zelmira Tello). Las perso-
nas consideran que sin valores los grupos no funcionan, que debe
haber sobre todo confianza, mas aun cuando se trata de dinero.

Las personas consideran fundamental la facilitacion de FH Pery,
las capacitaciones y acompanamiento que realizan durante el
funcionamiento de los grupos. Los integrantes de los grupos valoran
mucho el acercamiento personal que tiene con las personas, llevando
detalles o regalos en ocasiones importantes como el dia del padre
o el dia de la madre.

Resulta interesante observar que todas las personas tienen la ca-
pacidad de ahorrar.

Fundacién contra el Hambre Peru

Los mismos socios y socias de los
grupos pensaban que no podrian
ahorrary que con la practica estan
logrando capitalizar (“Antes no sa-
bia cdémo cuidar mi dinero”, Irma
Corpancho). La practica del ahorro
es una buena costumbre que han
adquirido, cada dia van pensando
en separar una pequefa cantidad
de dinero que va a ahorrar.

Las personas consideran como una buena practica la formacion de
un fondo social que acumulan para cualquier emergencia. Algunos
grupos han utilizado el fondo social para beneficio de los socios o
socias o de personas de la comunidad que necesitan. El fondo social
brinda a las personas un sentimiento de seguridad colectiva (“El
fondo social ayuda a quien lo necesite”, Ana Maria Tomaiya).

Las reuniones para ahorrar incrementaron las buenas relaciones,
la confianza y apoyo colectivo. Tienen oportunidad de interactuar
en una actividad financiera bajo reglas claras y valores que guian el
comportamiento. La interaccion permite una mayor comunicacion
Yy que se apoyen ante diversos problemas. (*“Nos hemos vuelto mas
amigas entre los miembros del grupo”, Ana Maria Tomaiya).

]

o .| LA CASA DE LOS
@/FHPERU - o INCIPIOS

s g‘ Responsabilidad

FH PERU
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Todas las personas que participan en los Grupos de Ahorro han acce-
dido alavirtualizacion. Cuentan con teléfonos celularesy con grupos
en redes sociales de WhatsApp (“Tenemos un grupo de WhatsApp
gue se llama Logrando Metas”, Magaly Fernandez). Esta practica
se ha intensificado durante la pandemia. Han adquirido teléfonos
inteligentes para gque sus hijos e hijas pudieran estudiar.

La confianza es uno de los principales valores, sobre todo cuando hay
dinero de por medio. La confianza se va desarrollando y profundizando
conforme avanza el tiempoy se van llevando a cabo las reuniones (“Al
principio habian dudasy desconfianza pero ahora no”, Maruja Lopez).

Un aspecto que se puede apreciar en los Grupos de Ahorro es la
solidaridad que existe entre los participantes. No solo se trata de
una actividad puramente econémica, sino también y sobre todo es
una actividad humana. (“La mayoria de miembros son solidarias y
esa es una regla para apoyar, tienen gestos que son lindos porque
se ayudan”, Yanela Cruz).

Los Grupos de Ahorro se pueden implementar en época de crisis,
lo que representa una herramienta para la lucha contra la pobreza
en poblaciones vulnerables. La mayoria de los grupo conformados
antes de la pandemia contindan operativos y otros se han formado
durante y después de la pandemia (“Empecé en los grupos de ahorro
en plena pandemia”, Jonas Sangama).

La metodologia de los Grupos de Ahorro supone un fuerte control
social por parte de las personas que lo implementan, mediante la
reglamentacion del funcionamiento y en la interiorizacion de los
valores que deben estar de manera permanente alrededor de la
practica. Es fundamental el liderazgo colectivo alrededor del grupo
(“Hay presidenta y custodias”, Cecilia Olguin).

A través de los Grupos de Ahorro se promovio y reforzé el liderazgo
y empoderamiento de las mujeres, muchas de ellas participando
ademas en Ollas Comunesy en trabajos comunales. Las socias han
logrado tener mayor independencia econdmica y valoracion ante
sus parejas, al poner a disposicion de la familia dinero para bienestar
de la familia.




Logros,
aprendizajes y
buenas practicas

Establecimiento de reglas para la
gestion

Aprendizaje de valores para la
marcha de los grupos

Facilitacion de FH Peru en la
formacion de los grupos

Capacidad de ahorro en la
poblacién objetivo

Establecimiento de un fondo
social

Socializacién y participaciéon de
la poblacion

Virtualizacién del grupo objetivo

La confianza como valor
fundamental

Solidaridad en los grupos de
ahorro

Capacidad de ahorro en situacion
de crisis

Control social en los grupos de
ahorro

Empoderamiento de la mujer
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DESAFIOS PARA LOS GRUPOS DE AHORRO

Las sociasy socios sehalaron diferentes desafios como el incremen-
to de la cantidad de participantes, la organizacion de los horarios,
reuniones para compartir experiencias, la seguridad, entre otros.
También se menciona la promocion de emprendimientosy la revision
de la legislacion que norma las actividades financieras en el pais.

1. Ampliar los grupos

En todos los grupos la mayoria tiene como desafio lograr un mayor
numero de miembros; que cada uno de los grupos crezca en canti-
dad de socios para tener un mayor fondo capitalizado. (“Me gustaria
gue crezca el numero de personas para que se pueda sumar mas
dinero”, Bertha Flores).

2. Organizacién segun disponibilidad de horarios

Segun comento una informante para las reuniones se debe tomar
en cuenta los dias y horarios disponibles de las personas, puesto
gue muchas no tienen tiempo porque estan empezando a traba-
jar nuevamente, recuperandose econdmicamente de la pandemia.
Indicd que para facilitar la integracion a los grupos se deben reunir
los sabados o virtualmente.

3. Revision de la Legislacion Financiera del pais

Los Grupos de Ahorro se han formado y vienen funcionando efi-
cientemente, incluso tienen el desafio de crecer, incrementando el
numero de socios y socias y los montos de dinero capitalizados. El
monto que han logrado ahorrar es de aproximadamente 100.000
soles al ano entre todos los grupos, siendo necesario revisar la le-
gislacion para que puedan marchar de acuerdo a las leyes del pais
(“Hay que revisar la legislacion financiera para ver hasta donde po-
demos llegar o qué podemos hacer con los grupo”, Eberth Aguilar).

4. Encuentro de los Grupos de Ahorro

Una expectativa que tienen las personas que conforman los Grupos
de Ahorro es hacer un encuentro entre los diversos grupos, para
intercambiar experienciasy conformar una especie de asociacion de
segundo piso que promueva este tipo de iniciativa en la comunidad.
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5. Promocién de Emprendimientos

Hay personas que participan en los grupos y estan ahorrando para
invertir en sus propios emprendimientos. Esto significa que a un
determinado segmento de la poblacion se le capacitar y mejorar
las habilidades para llevar adelante un negocio propio (“Quiero aho-
rrar para emprender negocios o mejorar la casa..quiero iniciar un
negocio de plantas”, Bertha Flores).

6. Seguridad para los Grupos de Ahorro

Sefalaron que se debe tomar en cuenta medidas de seguridad para
evitar robos. Los ladrones se pueden enterar que en determinada
vivienda esta la caja con el dinero y causar un fuerte dano al grupo
(“Seria bueno mejorar la seguridad porque las casas no son seguras”,
Marisol Bacilio).

7. Capacitacioén en diversos temas

Las personas manifestaron que se podrian aprovechar los Grupos de : } : e , ” e -

Ahorro como espacios para que las personas reciban charlas sobre ol R Y e e 24
temas de violencia familiar, autoestima (“Seria bueno mas charlas - 8 e e . — Desaf I os
para ayudarnos a desenvolvernos porque somos un poco timidas”, : S o -
Carla Amancio). También demandan capacitaciones como orienta-

cion vocacional y capacitacion pre universitaria. R e anorTo,

incrementando la cantidad de
socias y socios.

e Organizar las reuniones segun
disponibilidad de horarios.

e Revision de la legislacion
financiera del pais.

e Encuentro de los grupos
de ahorro para compartir
experiencias.

® Promocion del
emprendimiento y
fortalecimiento de los
negocios.

e Seguridad para los grupos de

- .  § ahorro ante robos o asaltos.
8. Amenaza de la Inflacién 4 & \

: . e Demanda de capacitacion
El equipo técnico del proyecto manifestd su preocupacion por el : . v en temas familiares y
proceso de inflacion, debido a los afectos de la pandemia, al con- 1 personales.

texto internacional y a la crisis politica que vive el pais. Manifestaron —t
gue deben tomar medidas al respecto debido a que el incremento
de los precios y la pérdida del valor adquisitivo del dinero estan
amenazando la liquidez de los ahorros en soles de todos los grupos.

e Medidas ante la amenaza de
la inflacién.
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Indicaron que pueden marchar independientemente a FH Perud
porgque han aprendido las normas de convivencia y porque con-
sideran que los ahorros que vienen capitalizando son favorables
para ellos, ellas y sus familias (“Pensamos continuar aun si ya no

esta FH", Nelly Balbuena).

°
)
2
)
o
(2]
c
2

La sostenibilidad a largo plazo se observa por la progresiva incorpora-
cion de jovenes y adolescentes. Los hijos e hijas de las personas que
participan en los Grupos de Ahorro también muestran interés en
involucrarse (“Tengo 18 anos...estoy estudiando bancay finanzas..me
estoy preparando...quiero estudiar ingenieria biomédica”, Yanela Cruz).

Por otro lado, se observa estabilidad y proyeccion de los grupos de
ahorro que han empezado hace unos anos. Los grupos se mantienen
durante varios ciclos con el mismo nivel de participacion e incluso
con la incorporacion de nuevas socias y socios (“Creo que el grupo
se va a mantener porque tiene anos”, Yanela Cruz).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La experiencia de los Grupos de Ahorro en Villa Maria del Triunfo
(VMT) y San Juan de Miraflores (SJM), en la ciudad de Lima, Peru, per-
mite ver que se puede motivar y gestionar el ahorro en poblaciones
urbanas en situacion de vulnerabilidad. Ademas, estas poblaciones
pueden organizase para realizar otras operaciones financieras como
préstamos, cobro de intereses y creacion de un fondo social.

El grupo objetivo para promover el ahorro esta inicialmente cons-
tituido por amas de casa de diferentes edades, responsable de la
administracion de los recursos econdémicos familiares. Sin embargo,
la experiencia se puede hacer extensiva también a otros segmentos
como varones, jovenes y adolescentes.

Los factores que permiten el ahorro en los grupos son la capacidad
de organizacion, fundamentada en una cultura con un espiritu co-
lectivo, solidario y con alta capacidad de resiliencia; la existencia de
motivaciones y metas personales; en el establecimiento de reglas
claras y valores que norma el comportamiento de los grupos;y en
la convocatoria y facilitacion de una entidad de desarrollo social
como FH Peru.

Los Grupos de Ahorro de la experiencia llevada a cabo en VMT y SIM
muestran un gran potencial de sostenibilidad y escalamiento debido
a los resultados favorables que los participantes ven en la experiencia.
La experiencia también puede ser replicada en otros contextos con
caracteristicas culturales y socioecondmicas semejantes.

Recomendaciones

Validar la metodologia en otros contextos, por ejemplo, en provincias
de la costa, sierra o selva del pais, con otras culturas y realidades
socioecondmicas semejantes, lo cual permitird comprobar la efec-
tividad de la metodologia de los Grupos de Ahorro y enriquecerla
con evidencias locales.

Socializar y difundir la metodologia de los Grupos de Ahorro como
un aporte a la lucha contra la pobreza y la resiliencia en poblacio-
nes vulnerables, en espacios publicos y privados y en plataformas
contra la pobreza.

Anexos

1. Relacion de entrevistadas y entrevistados

Erick Guerra Chavez

Villa Alborada (ampliacion)

Fundacién contra el Hambre Peri | ) FH PERU

San Juan de Miraflores

Tomas Cuipa

Florida

San Juan de Miraflores

Elizabeth Quilo Mendoza

Florida

San Juan de Miraflores

Melba Iglesias Matto

Los Pedregales

San Juan de Miraflores

Thais Iglesias Matto

Los Pedregales

San Juan de Miraflores

Jonas Sangama Torres

Los Pedregales

San Juan de Miraflores

Violeta Salas Matto

Los Pedregales

San Juan de Miraflores

Ana Maria Tomaya

Emilio Ponce

San Juan de Miraflores

Leticia Lescano

Emilio Ponce

San Juan de Miraflores

Rocio Lescano

Emilio Ponce

San Juan de Miraflores

Carla Amancio

Emilio Ponce

San Juan de Miraflores

Yanela Cerdan

Balcén del Paraiso G. 1

Villa Maria del Triunfo

Litha Trujillo

Balcén del Paraiso G. 2

Villa Maria del Triunfo

Rosa Chinguel

Balcéon del Paraiso G. 2

Villa Maria del Triunfo

Guillermina

Balcén del Paraiso G. 2

Villa Maria del Triunfo

Miguel Angel Flores

Balcén del Paraiso G. 2

Villa Maria del Triunfo

Nelly Balbuena

Balcén del Paraiso G. 2

Villa Maria del Triunfo

Rosa Elva Lopez

Buena Vista

Villa Maria del Triunfo

Irma Corpancho

Buena Vista

Villa Maria del Triunfo

Cecilia Holguin

Buena Vista

Villa Maria del Triunfo

Irene Chujitalli

Comité 34

Villa Maria del Triunfo

Mirla Flores

Cerro Centinela

Villa Maria del Triunfo

Bertha Flores

Sol Saliente

Villa Maria del Triunfo

Marisol Bacilio

Sol Saliente

Villa Maria del Triunfo

Zelmira Tello

Sol Saliente

Villa Maria del Triunfo

Maria Huertas

Edén del Manantial

Villa Maria del Triunfo

Maruja Esther Lépez

Edén del Manantial

Villa Maria del Triunfo

Hilda Tello

Edén del Manantial

Villa Maria del Triunfo

Sara Araucama

Inmaculada

Villa Maria del Triunfo

Alice Haucho

Praderas del Sur

Villa Maria del Triunfo

Guido Tintaya

Manolo Castillo

Villa Maria del Triunfo

Amanda Gaspar

Cerro Franco

Villa Maria del Triunfo

Magaly Fernandez

Cerro Franco

Villa Maria del Triunfo

Emma Céspedes

Cerro Franco

Villa Maria del Triunfo

Juana Echevautes

Vgen. de la Candelaria

Villa Maria del Triunfo

Yosbany Luciano Asto

Vgen. de la Candelaria

Villa Maria del Triunfo

Hayde Chipana

Vgen. de la Candelaria

Villa Maria del Triunfo

Mariela Villanueva Echevautes

Vgen. de la Candelaria

Villa Maria del Triunfo

Eberth Aguilar Equipo FH Peru Lima
Yessy Machado Equipo FH Peru Lima
Rita Galindo Equipo FH Peru Lima
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